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 Приложение 
                                                                                  к постановлению




 администрации Туруханского 




           района Красноярского края





 от                      №        -п
Административный регламент предоставления муниципальной услуги

«Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей  в образовательные

учреждения, реализующие  основную образовательную программу

дошкольного образования (детские сады)»
1. Общие положения

1.1. Настоящий Административный регламент (далее - Регламент) определяет порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги по приему заявлений, постановке на учет и зачислению детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)  (далее - муниципальная услуга).

Действие Регламента распространяется также на общеобразовательные учреждения Туруханского района, имеющие группы дошкольного образования.

1.2.  Получателями муниципальной услуги являются граждане с момента рождения до окончания срока получения дошкольного образования, установленного федеральным государственным образовательным стандартом дошкольного образования.
1.3. Заявителями на получение муниципальной услуги являются родители (законные представители) Получателей (далее - Заявители). 

1.4.   Муниципальную услугу Заявитель может получить лично, путем почтового сообщения, а также в электронной форме посредством интернет-сайта или электронной почты, включая использование единого портала государственных услуг http://www.gosuslugi.ru/, государственных и муниципальных услуг в Красноярском крае www.gosuslugi.krskstate.ru,  через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ).

1.5. Сведения о стоимости предоставления муниципальной услуги:
1.5.1.Муниципальная услуга предоставляется бесплатно. 
1.6. Муниципальная услуга по зачислению детей в образовательные учреждения, и их филиалы, реализующих образовательную программу дошкольного образования, предоставляется руководителями образовательных учреждений. 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги:  
прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основные образовательные программы дошкольного образования (детские сады). 

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу:
Управление образования Администрации Туруханского района (далее – Управление), учреждение, реализующее основную общеобразовательную программу дошкольного образования (далее -Учреждение).  
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги:
прием документов, постановка (либо отказ в постановке) на учет и зачисление детей в Учреждение.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги:    

муниципальная услуга предоставляется  постоянно;

при личном обращении не может превышать 15 минут;
при обращении почтовым сообщением, по электронным каналам связи посредством электронной почты, посредством официального портала государственных и муниципальных услуг - не более 30 дней. 
2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

Конституцией Российской Федерации;

Федеральным законом  от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

Федеральным законом от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

Законом Российской Федерации от 26.06.1992 № 3132-1 «О статусе судей в Российской Федерации»;
Федеральным  законом от 17.01.1992 № 2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации»;
Федеральным законом  от 28.12.2010 № 403 – ФЗ «О Следственном комитете Российской Федерации»;

Законом Российской Федерации от 15.05.1991  № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»;
Постановлением Правительства Российской Федерации от 12. 08. 2008 № 587 «О дополнительных мерах по усилению социальной защиты военнослужащих и сотрудников федеральных органов исполнительной власти, участвующих в выполнении задач по обеспечению безопасности и защите граждан Российской Федерации, проживающих на территориях южной Осетии и Абхазии»;

Постановлением  Правительства Российской Федерации от 25. 08.1999 № 936 «О дополнительных мерах по социальной защите членов семей военнослужащих и сотрудников органов внутренних дел, Государственной противопожарной службы, уголовно-исполнительной системы, непосредственно участвовавших в борьбе с терроризмом на территории Республики Дагестан и погибших (пропавших без вести), умерших, ставших инвалидами в связи с выполнением служебных обязанностей»;

Постановлением  Правительства Российской  Федерации  от  09.02.2004 № 65 «О дополнительных гарантиях и компенсациях военнослужащим и сотрудникам федеральных органов исполнительной власти, участвующим в контртеррористических операциях и обеспечивающим правопорядок и общественную безопасность на территории Северо-Кавказского региона Российской Федерации»;

Федеральным законом от 27.05.1998 № 76-ФЗ «О статусе военнослужащих»;
Федеральным законом  от 07.02.2011 № 3 – ФЗ « О полиции»;
Федеральным законом от 30 декабря 2012   № 283-ФЗ «О социальных гарантиях сотрудникам некоторых федеральных органов исполнительной власти и внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

Федеральным законом от 30 декабря 2012  № 283-ФЗ «О социальных гарантиях сотрудникам некоторых федеральных органов исполнительной власти и внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

Указом Президента РФ от 05.05.1992  № 431 «О мерах по социальной поддержки многодетных семей»;
Указом Президента РФ от 02.10.1992  № 1157 «О дополнительных мерах государственной поддержки инвалидов»;
Порядком организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам – образовательным программам дошкольного образования, утвержденным приказом Министерства  образования  и науки  Российской  Федерации    от  30.08.2013 № 1014;

Уставом муниципального образования Туруханский район;

Положением о порядке комплектования муниципальных образовательных организаций Туруханского района, реализующих образовательную программу дошкольного образования, и их филиалов, утвержденным постановлением администрации Туруханского района от 23.04.2014 № 478 –п.

Уставами муниципальных  образовательных учреждений Туруханского муниципального района и другими нормативными правовыми актами.
2.6. Административные действия при предоставлении муниципальной услуги в с. Туруханск, осуществляются специалистом Управления, курирующим вопросы дошкольного образования.
 Прием Заявителей для получения муниципальной услуги лично и консультаций в с. Туруханск производится без предварительной записи в соответствии с графиком:

среда с 09-00 ч. до 12-00 ч.;

по адресу: 663230, Красноярский край, с.Туруханск, ул.Попова д.7, тел. 8(39190) 4-49-47.

 Административные действия при предоставлении муниципальной услуги в   г. Игарка осуществляются делопроизводителем Управления. 
Прием Заявителей для получения муниципальной услуги лично и консультаций в г. Игарке производится специалистом Управления без предварительной записи в соответствии с графиком:

-  понедельник -  пятница с 09-00ч. до 13-00ч. с 14-00 ч. до 17–00 ч.;

по адресу: 663200  Красноярский край, Туруханский район, г. Игарка, 
2-ой микрорайон, д.8. 
Административные действия при предоставлении муниципальной услуги  по  приему  заявлений,  постановке   на  учет   с. Зотино,  с. Ворогово, 

п. Бор,  п. Бахта,  п. Келлог,  с. Верхнеимбатск, с. Сургутиха,   с. Верещагино, 
д. Горошиха, п. Курейка, с. Фарково, д. Селиваниха, п. Светлогорск осуществляются руководителями Учреждений.

Перечень Учреждений Туруханского района указан в Приложении №1 к настоящему Регламенту. 

Личный прием руководителями  Учреждений осуществляется в рабочие дни (понедельник - пятница) с 09-00 ч. до 17-00 ч. (обед с 13-00 ч. до 14-00 ч.) по адресу, указанному в Приложении  №1 к настоящему Регламенту.
2.7. Документы, необходимые  для предоставления муниципальной услуги:

заявление о постановке на учет ребенка по определению в Учреждение;

паспорт родителя (законного представителя);

свидетельство о рождении ребенка;

выписку из решения органа опеки и попечительства об установлении над ребенком опеки (на ребенка, находящегося под опекой);

договор о передаче ребенка на воспитание в приемную семью (на ребенка, находящегося на воспитании в приемной семье);

документ, подтверждающий право на льготное определение в Учреждение (при наличии); 

заключение психолого – медико – педагогической комиссии (при наличии, для определения в группы компенсирующей и комбинированной направленности). 
2.8. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
подача неполного пакета документов; 
наличие в документах зачеркнутых слов, приписок, иных исправлений; муниципальная     услуга      по    постановке     на    учет     в     группы

общеразвивающей направленности была предоставлена уже ранее в   муниципальном образовании Туруханский район.
2.9. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами Управления, руководителями Учреждений, специалистами МФЦ при личном контакте с Заявителем, а также с использованием средств почтовой, телефонной связи, электронной почты, с использованием информационных материалов, размещенных на официальном сайте Управления и официальном сайте органов местного самоуправления в сети Интернет, на информационных стендах, размещенных в помещениях  Управления и Учреждений, в МФЦ.
2.10.  Информация о том, что ребенку предоставлено место в Учреждении с. Туруханск, г. Игарки предоставляется: в с. Туруханск по телефону 8 (39190) 4-49-47, в г. Игарка по телефону 8(39172) 2-17-66, и при личном обращении к ведущему специалисту по проблемам дошкольного образования Управления с. Туруханск, к специалисту Управления в г. Игарка соответственно. 
 Информация о том, что  ребенку   предоставлено   место  в    Учреждении 
с. Зотино,  с. Ворогово,   п. Бор,   п.Бахта,      с. Верхнеимбатск,        п. Келлог, 
с. Сургутиха,     с. Верещагино,     д. Горошиха,       п. Курейка,      с. Фарково, 
д. Селиваниха, п. Светлогорск предоставляется руководителями  Учреждений.
2.11. Время ожидания в очереди при обращении Заявителя для получения муниципальной услуги не может превышать 15 минут.
2.12. Время регистрации заявления Заявителя о предоставлении муниципальной услуги не более 5 минут.

2.13.   Требования к местам предоставления муниципальной услуги:
2.13.1. Прием заявлений осуществляется в помещении, приспособленном для работы с потребителями услуг:

 места, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны иметь средства пожаротушения и оказания первой медицинской помощи;

 здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны содержать секторы для информирования, ожидания и приема заявителей;

 секторы для информирования заявителей должны быть оборудованы информационными стендами.

Для инвалидов должны обеспечиваться:

условия для беспрепятственного доступа в помещения Управления образования  и МОУ;

возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены помещения  Управления образования  и МОУ, а также входа в помещения и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла- коляски. допуск на объект сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения и самостоятельного передвижения;

допуск собаки- проводника при наличии документа, подтверждающего её специальное обучение, выданного по форме и в порядке, установленных федеральным органом исполнительной власти, осуществляющих функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно- правовому регулированию в сфере социальной защиты населения.
Сотрудники Управления образования и МОУ оказывают инвалидам помощь в преодолении барьеров, мешающих получению ими информации о муниципальной услуге наравне с другими лицами.

Рабочие места секретаря комиссии по комплектованию МОУ с. Туруханск (далее – Специалист Управления образования), делопроизводителя  Управления образования г.Игарка (далее – Специалист Управления образования) и руководителей МОУ, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, оснащаются настольными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности. Указатели должны быть четкими, заметными и понятными с дублированием необходимой для инвалидов звуковой либо зрительной информации или предоставлением текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. 
Специалисты Управления образования, руководители МОУ при необходимости оказывают инвалидам помощь, необходимую для получения  в доступной для них форме информации о правилах предоставления муниципальной услуги, в том числе об оформлении требуемых для получения услуги документов, о  совершении ими других необходимых для получения муниципальной услуги действий.

2.13.2. Кабинет приема посетителей оборудуется информационной табличкой (вывеской) с указанием:

названия кабинета;

должности, фамилии, имени, отчества  специалистов Управления;

графика работы.

Информационные таблички  размещаются рядом с входом либо на двери входа так, чтобы их хорошо видели посетители.
2.14. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

соблюдение порядка информирования о муниципальной услуге;

соблюдение условий ожидания приема для предоставления муниципальной услуги (получения результатов предоставления муниципальной услуги);

обоснованность отказов Заявителям в предоставлении муниципальной услуги (в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги);

отсутствие избыточных административных процедур при предоставлении муниципальной услуги.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения процедур  в многофункциональных центрах
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя выполнение следующих административных процедур:
 информирование и консультирование Заявителей о предоставлении муниципальной услуги;

 прием документов Заявителя и постановка на учет детей, нуждающихся в предоставлении места в Учреждении; 
 зачисление получателя муниципальной услуги в Учреждение.
3.2. Ответственными за выполнение административных процедур при предоставлении муниципальной услуги являются специалисты Управления  и руководители Учреждений, специалисты МФЦ.
3.3. Последовательность административных процедур, выполняемых при предоставлении муниципальной услуги, указана в блок-схеме (Приложение № 2) к настоящему Регламенту.
3.4. Сроки прохождения отдельных административных процедур:
 информирование и консультирование осуществляется в день личного  обращения Заявителя к специалистам Управления, руководителям Учреждений, специалистам МФЦ либо посредством информации, размещенной на сайтах, указанных в Регламенте;

 прием документов и постановка на учет детей, нуждающихся в предоставлении места в Учреждении,  при личном обращении Заявителя осуществляется в день обращения Заявителя в часы приема специалистов Управления, руководителей Учреждений;

 зачисление Получателя в Учреждение осуществляется в течение 14 календарных дней со дня выдачи направления.
3.5.Консультации по предоставлению муниципальной услуги предоставляются специалистом и руководителями Учреждений по следующим вопросам:

 перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

источники получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (орган, организация);

сроки предоставления муниципальной услуги;

порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги;

иные вопросы, относящиеся к предоставлению муниципальной услуги.

3.6. Прием документов при личном обращении Заявителя. 
3.6.1. Прием Заявителей при личном обращении ведется в порядке живой очереди.
3.6.2. При личном обращении Заявитель предъявляет документы, указанные в п. 2.5. настоящего Регламента.
3.6.3. Регистрация заявлений для постановки на учет при личном обращении ведется в «Книге регистрации заявлений для постановки на учет детей дошкольного возраста по определению в Учреждение» (далее – Книга регистрации), листы которой нумеруются, прошиваются и скрепляются подписью руководителя и печатью, и в автоматизированной информационной системе «Прием заявлений  в учреждения дошкольного образования» (далее – АИС ДОУ).

Внесение  данных в Книгу регистрации ведется  с указанием:

даты постановки на учет

№ регистрации;
фамилии, имени ребенка;

даты рождения ребенка;

адрес проживания Заявителя 
фамилии, имени, отчества Заявителя;

Внесение данных в АИС ДОУ ведется с указанием:

даты постановки на учет

фамилии, имени ребенка;

даты рождения ребенка;

адрес проживания Заявителя 
фамилии, имени, отчества Заявителя;
паспортных данных Заявителя;
желаемое Учреждение.
3.7. Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и соответствующих документов не должно превышать 15 минут.
3.8. Результатом исполнения административного действия является прием и регистрация документов Заявителя в  Книге регистрации и АИС ДОУ для направления в Учреждение, вручение Заявителю  талона подтверждения  о том, что ребенок поставлен на учет.
3.9. В талоне подтверждении  указывается:

 ФИО родителя (законного представителя);

 ФИО ребенка;
желаемое  Учреждение для зачисления;

 дата приема заявления;
подпись   специалистов   Управления,  руководителей  Учреждений  ответственных за прием документов. 
Талон подтверждение  вручается лично под роспись  Заявителю в день обращения.

3.10. При постановке на учет ребенка, нуждающегося в предоставлении места в Учреждении, через портал государственных услуг Заявитель представляет следующие документы:

заявление в электронном виде;

электронная копия свидетельства о рождении;

электронная копия документа, подтверждающего статус законного представителя ребенка (в случае отсутствия родителей);

электронные копии документов, подтверждающих право на внеочередной или первоочередной прием в Учреждение. 
3.11. При подаче заявления путем направления почтового сообщения, по электронным каналам связи посредством электронной почты, сервисов официального портала государственных и муниципальных услуг, через МФЦ специалисты Управления, руководители Учреждений, специалисты МФЦ в течение 30 календарных дней со дня поступления заявления информируют Заявителя о дате постановки ребенка  на учет.
 
3.12. Критерием для предоставления места является:

наличие или отсутствие свободных мест в Учреждении;

наличие льготы по определению в Учреждение;

дата регистрации ребенка и его возрастная категория.

3.13. Основанием для начала административной процедуры по зачислению детей в Учреждение является формирование  списков детей, направляемых в Учреждение. 

3.14. Список детей, направляемых в Учреждение, определяется комиссией по комплектованию Учреждений, созданной на основании п.2.12. «Положения о порядке комплектования муниципальных образовательных организаций Туруханского района, реализующих образовательную программу дошкольного образования, и их филиалов», утвержденного постановлением администрации Туруханского района 26.02.2015 № 172-п.

3.15. Список детей, направляемых  в Учреждение, утверждается руководителем Управления. 


3.16. В случае отказа родителей от посещения образовательного учреждения, отказа от посещения по состоянию здоровья, отказа до комплектования  следующего года ребенку – очереднику в АИС ДОУ присваиваются следующие статусы:

«Очередник - не найден по месту жительства»;
«Очередник – отказ от посещения ДОУ»;
«Очередник – отказ по состоянию здоровья»;
«Очередник – не явился в ДОУ»;

«Очередник – отказ до комплектования следующего года».

Очередники с вышеуказанными статусами в течение 5 дней переносятся в архив АИС ДОУ.


Восстановление из архива АИС ДОУ очередников со статусом «Очередник - не найден по месту жительства», «Очередник – отказ от посещения ДОУ», «Очередник – отказ по состоянию здоровья», «Очередник – не явился в ДОУ» производится по первичной дате постановки на учет в случае обращения родителей.


Восстановление из архива АИС ДОУ очередников со статусом «Очередник – отказ до комплектования следующего года» производится в период с 25 по 30 апреля текущего года.
3.17. Места, освободившиеся в случае неявки очередника, отказа очередника от посещения образовательного учреждения, предоставляется следующему  ребенку согласно очереди на основании решения комиссии по комплектованию Учреждений. 
3.18. Выдача направлений в Учреждения с. Туруханск  производится делопроизводителем Управления в порядке живой очереди по адресу:  663230 Красноярский край, с. Туруханск, ул. Попова, д.7. 
В г. Игарка выдача направлений производится делопроизводителем Управления  в порядке живой очереди по адресу: 663200 г. Игарка 2-ой микрорайон, д.8. 
В  дошкольные  образовательные  учреждения   с. Зотино,   с. Ворогово,
п. Бор, п. Бахта, с.Верхнеимбатск, п. Келлог, д. Сургутиха, с.Верещагино, д.Горошиха, п. Курейка, с. Фарково, д. Селиваниха, п. Светлогорск направления высылаются по запросу руководителя  Учреждения. 
3.19.  На основании направления Получатель муниципальной услуги пишет заявление на имя руководителя  Учреждения о зачислении ребенка (получателя муниципальной услуги) в Учреждение.

3.20. Руководитель  Учреждения:

регистрирует заявление; 
разъясняет Заявителю получателя муниципальной услуги порядок зачисления в  Учреждение (перечень документов, знакомит с уставом, лицензией на образовательную деятельность, с реализуемыми образовательными программами);

 издает приказ о зачислении ребенка в Учреждение.

3.21. При зачислении ребенка в Учреждение между Заявителем и Учреждением заключается договор. 
Договор составляется в 2-х экземплярах. 
4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Контроль за соблюдением должностными лицами положений настоящего Регламента осуществляется в форме текущего контроля, плановых и внеплановых поверок.

4.2. Текущий контроль за соблюдением положений настоящего Регламента осуществляется непосредственно при предоставлении муниципальной услуги конкретному Заявителю руководителем Управления, начальником  отдела по общему, дополнительному   образованию, воспитанию Управления в отношении подчиненных должностных лиц.
Текущий контроль осуществляется путем проверок полноты, качества, своевременности выполнения административных процедур.
4.3. Контроль за соблюдением положений настоящего Регламента осуществляется руководителем Управления путем проведения плановых проверок, периодичность  проведения которых определяется Управлением самостоятельно.
4.4. Внеплановые проверки соблюдения положений настоящего Регламента проводятся руководителем Управления при поступлении информации о несоблюдении должностными лицами требований настоящего Регламента либо по  требованию органов государственной власти, обладающих контрольно – надзорными полномочиями.

 
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав Заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.5. Должностные  лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, в случае ненадлежащего предоставления муниципальной услуги, совершения противоправных действий,  несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц,  муниципальных служащих
5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействий) и решений должностных лиц Управления образования, руководителей Учреждений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном порядке. 

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются:
решение, действие или бездействие должностного лица ответственного за предоставление муниципальной услуги, которые повлекли за собой нарушение прав и свобод Заявителя;

решения, принимаемые по результатам проверок лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.
5.3. Основанием для начала процедуры рассмотрения досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги, является подача Заявителем жалобы. 
5.4. Жалоба может быть подана как в форме устного обращения, так и в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу: 

- в администрацию Туруханского района по адресу: 663230 Красноярский край, с. Туруханск, ул. Шадрина А.Е. д.15, электронный адрес: admtr@turuhansk. ru
- в Управление по адресу: 663230 Красноярский край, с. Туруханск, ул. Попова, д. 7, электронный адрес: main@ruo24.org
5.5. Содержание жалобы, поступившей в устной форме на личном приеме, заносится в Карточку приема.
При личном приеме Заявитель предъявляет документ, удостоверяющий его личность.

 В случае, если изложенные в устной жалобе факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на жалобу, с согласия заявителя, может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в Карточке личного приема Заявителя. В остальных случаях дается письменный ответ.

В ходе личного приема Заявителю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении жалобы, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.

5.6. Жалоба может быть направлена через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу (http://guos.ucoz.ru.), единого краевого портала "Красноярский край" (www.gosuslugi.krskstate.ru.), федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг "функций" (http://www.gosuslugi.ru/). 

5.7.  Письменная жалоба подлежит рассмотрению в течение пятнадцати дней со дня регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у Заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.8. Ответ на жалобу Заявителя не дается в случаях, установленных Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

5.9.  Прием Заявителей руководителем администрации Туруханского  района, заместителями руководителя администрации Туруханского района проводится по предварительной записи, которая осуществляется в соответствии с графиками работы администрации, в приемной руководителя администрации Туруханского  района.

5.10. Заявители имеют право обратиться в Управление образования за получением информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.
5.11. Результатом рассмотрения жалобы является одно из следующих решений:

-  удовлетворение жалобы; 

-  отказ в удовлетворении жалобы.

5.12.  Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является направление Заявителю мотивированного ответа о результатах рассмотрения жалобы не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме и по желанию Заявителя в электронной форме.

5.13. Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные и устные с согласия заявителя ответы.

6. Порядок изменения Административного регламента

6.1. Внесение изменений в настоящий Административный регламент осуществляется в случае изменения федерального или регионального законодательства, регулирующего порядок оказания данной услуги, а также по предложениям заинтересованных органов и организаций, основанным на результатах анализа практики применения настоящего Административного регламента. 
Приложение №1 

к Административному Регламенту 

	№

п/п
	Наименование ДОУ
	Адрес ДОУ
	Телефон
	Сайт

	1
	Туруханское

муниципальное

дошкольное

образовательное

учреждение

д/сад «Северок»
	663230

Красноярский край

с. Туруханск

ул. Нефтяников 1
	8(39190) 4-42-34
	douseverok.jimdo.com

	2
	Филиал ТМДОУ

д/сад «Северок»

с. Туруханск

д/сад «Теремок»
	663230

с. Туруханск

ул. 60 лет Октября 22
	8(39190) 4-52-13
	

	3
	ФилиалТМДОУ

д/сада «Северок»

с. Туруханск

д/сада «Ёлочка»
	663230

Красноярский край

с. Туруханск

ул. Строительная 1
	8(39190) 4-57-17
	

	4
	Филиал ТМКДОУ

д/сада «Северок»

д/сад «Буратино»

д. Селиваниха
	663230

Красноярский край

Туруханский район

д. Селиваниха

ул. Мира 20
	
	

	5
	ФилиалТМДОУ

д/сада «Северок»

д/сад «Ёлочка»

с. Зотино
	662249

Красноярский край

Туруханский район 

с. Зотино 

 ул. Рабочая 27
	8 (39190) 4-64-06
	

	6
	Филиал ТМДОУ

д/сада «Северок»

д/сад «Березка»

с. Ворогово
	663248

Красноярский край

Туруханский район 

с. Ворогово 

ул. Школьная 16 
	8(39190) 4-63-05
	

	7
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Боровичок» п. Бор
	663240

Красноярский край

Туруханский район

с. Бор  

ул. Кирова 92
	8 (39190) 4-70-86
	borchane.ru

	8
	Филиал ТМДОУ

д/сада «Северок»

д/сад «Брусничка» п. Келлог 
	663237

Красноярский край

Туруханский район 

с. Келлог  

ул. Школьная 3-1
	8 (39190) 4-65-36
	

	9
	Филиал ТМДОУ

д/сада «Северок»

д/сад «Светлячок»

с. Верхне - Имбатск
	663244

Красноярский край

Туруханский район 

с. Верхнеимбатск, ул. Бограда,18  
	8 (39190) 4-66-85
	

	10
	Филиал ТМДОУ

д/сад «Северок»

д/сад д. Сургутиха 
	663243

Красноярский край

Туруханский район 

с. Сургутиха , ул. Центральная ,8
	8 (39190) 4-68-11
	

	11
	Филиал ТМДОУ

д/сада «Северок»

д/сад «Теремок» с. Верещагино
	663242

Красноярский край

Туруханский район 

с. Верещагино

ул. Набережная 13 «А»
	8 (39190) 4-82-14
	

	12
	ФилиалТМДОУ

д/сада «Северок»

д/сад д. Горошиха
	663253 

Красноярский край

Туруханский район

д. Горошиха

ул. Северная 3
	8 (39198) 7-38-79
	

	13
	Филиал ТМДОУ

д/сада «Северок»

д/сад «Малыш» с. Фарково
	663234

Красноярский край

Туруханский район

с. Фарково, ул. Киевская,13
	8 (39190) 4-68-11
	

	14
	Филиал ТМДОУ

д/сада «Северок»

д/сад «Сказка»

п. Бахта
	663245

Красноярский край

Туруханский район

с. Бахта 
	8 (39190) 4-69-57
	

	15
	МДОУ

д/сад «Кристаллик»

г. Игарка 


	663200

Красноярский край

Туруханский район

г. Игарка

II мкрн. д. 20
	8 (39172) 2-18-76
	kristallik24.ucoz.ru

	16
	МДОУ 

д/сад «Сказка»

г. Игарка 


	663200

Красноярский край

Туруханский район

г. Игарка

I мкрн д. 20
	8 (39172) 2-11-90
	skazkads.ucoz.ru

	17
	МДОУ

 д/сад «Аленушка»

п. Светлогорск 


	663214

Красноярский край

Туруханский район

п. Светлогорск 

ул. Энергетиков

 д. 21 «А»
	8 (3919) 359-2-37
	ds-alenushka-sv.ucoz.ru

	18
	МДОУ

 д/сад «Снежинка»

п. Курейка
	663213

Красноярский край

Туруханский район

с. Курейка ул. Октябрьская 10
	
	

	19
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Борская средняя общеобразовательная школа»
	663240

Красноярский край

Туруханский район

с. Бор  

ул. Кирова 102
	8(39190) 4-71-24
	BorSchool.narod.ru


Приложение  № 2

к Административному регламенту
БЛОК-СХЕМА
алгоритм предоставления муниципальной услуги

«Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)»


















Информирование о предоставлении муниципальной услуги





Прием документов и их рассмотрение





Постановка на учет по определению в Учреждение





Отказ в постановке на учет





Комплектование Учреждений





Утверждение списков детей, направляемых в Учреждения детей





Выдача направления в Учреждение





Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной  услуги








Зачисление в Учреждение









